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Vv souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich idajii a o volném pohybu té€chto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale rovnéz
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INFORMACE PRO SUBJEKTY OSOBNICH UDAJU O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Vazeni obchodni partnefi,

timto si Vas dovolujeme informovat, ze s odkazem na Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a
o0 volném pohybu téchto tdajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale rovneéz ,,GDPR*), vydala spolecnost
PILOT SERVISE s.r.0., ICO: 058 49 519, se sidlem Holandské 880/7 639 00 Brno,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné pod spisovou znackou
C 98497 (dale rovnez ,,Spolecnost™), tuto Informaci pro subjekty osobnich udaji o zpracovani osobnich
udaju.

Spolecnost si Vas timto dovoluje informovat o nésledujicich skute¢nostech tykajicich se zpracovani
Vasich osobnich udajti, osobnich udajii Vasich zaméstnanct nebo osobnich udaju jinych opravnénych
osob nebo subjektl tdajt.

Ukely a pravni ziklad zpracovani: Spole¢nost zpracovava osobni tudaje pro nasledujici uéely na
zaklad¢ nize uvedeného pravniho zakladu pro zpracovani:

a) Spolecnost zpracovava osobni tdaje za ucelem uzavirani smluv s obchodnimi partnery a
nasledn¢ za ucelem realizace téchto smluv. Pravnim divodem pro zpracovani osobnich udaji
je pInéni smlouvy (dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR);

b) Spole¢nost zpracovava osobni tidaje v omezeném rozsahu za ucelem plnéni povinnosti podle
zakona €. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty a podle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi.
Prévnim diivodem pro zpracovani osobnich udaju je plnéni pravnich povinnosti (dle ¢l. 6 odst.
1 pism. c) GDPR);

€) Spoleénost zpracovava osobni udaje za u¢elem ochrany prav spole¢nosti v pfipadném civilnim,
spravnim ¢i trestnim fizeni. Pravnim diivodem zpracovani osobnich udajt je opravnény zajem
spolecnosti (dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Opravnénym zajmem spolecnosti je ochrana prav
spole¢nosti;

d) Spoleénost zpracovava osobni tidaje za u¢elem vedeni evidence zadosti subjekti udaji a jejich
vyfizovani. Pravnim diivodem pro zpracovani osobnich udajl je opravnény zajem spolecnosti
(dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Opravnénym zajmem spolecnosti je moznost prokazovat fadné
dodrzovani povinnosti stanovenych GDPR;

e) Spoleénost zpracovava osobni idaje v omezeném rozsahu za uéelem piimého marketingu, resp.
zasilani newsletteru v pfipade¢, ze nevyjadrite svij nesouhlas s timto G¢elem zpracovani, kdy
pravnim divodem zpracovani osobnich daji je opravnény zajem spolecnosti (dle €l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR). Opravnénym zajmem spole¢nosti je moznost seznameni obchodnich partnert
s nejnovejS$imi produkty spolecnosti PILOT SERVISE s.r.0.

f) Spole¢nost bude rovnéz zpracovavat osobni tdaje za ucelem specifikovanym v souhlasu se
zpracovanim osobnich udajii udélenym subjektem osobnich udaji. Pravnim dévodem pro
zpracovani osobnich daju je souhlas se zpracovanim osobnich udaju (dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR).
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Rozsah zpracovéani: Spole¢nost zpracovava tyto osobni udaje:

— Pro vyse uvedeny tcel zpracovani oznafeny pism. a): jméno a piijmeni, titul, e-mail, telefonni
Cislo, datum narozeni pfip. rodné dislo, IC, DIC, adresa, korespondenc¢ni adresa, fakturacni
adresa, ¢islo bankovniho uctu, telefonni ¢islo, informace o zmocnénci, tj. jméno, piijmeni, titul,
datum narozeni pfip. rodné ¢islo, adresa trvalého pobytu, telefonni ¢islo, e-mail, pravni titul
zastoupent;

— Pro vyse uvedeny Gcel zpracovani oznaceny pism. b): dainové a ucetni doklady véetné zaznamu;

— Pro vyse uvedeny Gcel zpracovani oznaceny pism. ¢): jméno a piijmeni, titul, e-mail, telefonni
gislo, datum narozeni piip. rodné &islo, IC, DIC, adresa, korespondenéni adresa, fakturadni
adresa, Cislo bankovniho G¢tu, informace o pfijatych a provedenych platbach, informace o
zmocnénci, tj. jméno, piijment, titul, datum narozeni a/nebo rodné ¢islo, adresa trvalého pobytu,
telefonni ¢islo, e-mail, pravni titul zastoupenti;

— Pro vyse uvedeny Gcel zpracovani oznaéeny pism. d): jméno a ptijmeni, titul, e-mail, telefonni
Cislo, adresa, korespondenc¢ni adresa, datum narozeni prip. rodné Cislo, zadost o vykonani
nékterého z prav zaru¢eného GDPR, informace o vyfizeni zadosti, vzdjemnd komunikace,
informace o zmocnénci, tj. jméno, pfijmeni, titul, datum narozeni a/nebo rodné Cislo, adresa
trvalého pobytu, telefonni ¢islo, e-mail, pravni titul zastoupeni;

— Pro vyse uvedeny Gcel zpracovani oznaceny pism. e): jméno a piijmeni, titul, e-mail, telefonni
Cislo, adresa, informace o odebiranych sluzbach;

— Pro vyse uvedeny ucel zpracovani oznaceny pism. f): osobni udaje specifikované v souhlasu se

zpracovanim osobnich udaju.

K osobnim udajim muZou mit pfistup i dodavatelé internich IT systémi a aplikaci. Tito nejsou
opravnéni jakkoli vyuZzivat zpracovavané osobni tidaje. V ramci udrzby internich IT systémt a aplikaci
k nim vSak mohou mit pfistup. VSichni dodavatelé jsou vSak vazani povinnosti mlc¢enlivosti.

Zabezpeceni zpracovani osobnich udaji: Spole¢nost chrani osobni udaje a jejich zpracovani:

S prihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a tcelim
zpracovani i1 k riizn¢ pravdépodobnym a zavaznym rizikim pro prava a svobody subjekti osobnich
udaju, pfijala spolecnost vhodna technickd a organizacni opatieni. Jedna se zejména o ochranu
spocivajici v pouzivani hesel, kodovani, firewallt, antiviru, odhalovani piipadi proniknuti do systému,
zjistovani ptipadnych anomalii a kontrolu pfistupu pro nase zamestnance. Spole¢nost zarucuje ochranu
zpracovavanych osobnich udajii bezpecnostnimi opatfenimi ur¢enymi ¢l. 32 obecného nafizeni o
ochrang osobnich udaji.

Piijemce osobnich ddaji: Osobni udaje nebudou piedavany zadné tieti osobé, vyjma osobnich tdajt
zpracovavanych pro plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich pravnich predpist, které spole¢nost
predava organtiim statni spravy ¢i jinym piislusnym ufadim pouze v piipadech, kdy ji tak uklada zakon.

Pi‘edani osobnich udaji do tieti zemé nebo mezindrodni organizace: Spole¢nost nepiedava osobni
udaje do treti zemé nebo mezinarodnim organizacim.
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Kontaktni Udaje spravce a jeho zastupce: Kontaktni Gdaje spravce jsou PILOT SERVISE s.r.0., se
sidlem Holandské 880/7 639 00 Brno, Ceska republika. V ptipadé jakychkolivdotazi,

pfipominek nebo stiznosti se muzete obratit na kontaktni osobu sprdvce na e-mail:
vilem.rabner@pilotservise.cz.

Dozorovy aifad: Dozorovym tfadem je Ufad pro ochranu osobnich tidajti se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz, tel.: +420234665111. Pokud mate za to, Ze spravce postupuje
pfi zpracovani osobnich daji protipravné, nebo pokud se domnivate, ze doslo k poruseni nékterého
z vaSich nize uvedenych prav, mate moznost obratit se svou stiznosti na vyse uvedeny dozorovy tfad.

II. DALSI INFORMACE POSKYTNUTE SUBJEKTU UDAJU

Doba, po kterou budou osobni daje uloZeny: Osobni udaje spole¢nost zpracovava po dobu trvani
smluvniho vztahu a nasledné po dobu maximaln¢ 10 let od ukon¢eni smluvniho vztahu. Osobni tidaje
zpracovavané pro plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich pravnich piedpisd spolecnost
zpracovavé po dobu stanovenou témito pravnimi piedpisy.

Dusledky neposkytnuti osobnich udaji: Neposkytne-li subjekt udaja identifika¢ni a adresni tdaje,
nebude mozné uzavtit se subjektem udaji smlouvu a poskytovat mu ze strany spolecnosti sluzby.
Neposkytne-li, nebo odvolé-li subjekt sviij souhlas se zpracovanim elektronickych kontaktnich udaju,
muze to mit vliv na poskytovanou tiroven sluzeb a rozsahu ze strany spole¢nosti.

Prava subjektu idaji: Subjekt udaji ma:

— préavo na pristup k osobnim idajiam
Subjekt tidaji ma pravo ziskat od spolenosti potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji,
jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pristup k t€émto osobnich
udajum a k nasledujicim informacim: a) ucel zpracovani; b) kategorie dotéenych osobnich
udaji; c) prijemci, kterym osobni udaje byly nebo budou zptistupnény; d) planovana doba, po
kterou budou osobni tidaje uloZeny; €) existence prava pozadovat od spole¢nosti opravu nebo
vymaz osobnich Udaji nebo omezeni jejich zpracovani, anebo vznést namitku proti tomuto
zpracovani; f) pravo podat stiznost u dozorového uradu; g) veskeré dostupné informace o zdroji
osobnich udaji, pokud nejsou ziskany od subjektu udaji; h) skutecnost, ze dochazi k
automatizovanému rozhodovani, vcetné profilovani. Subjekt udaji ma zaroven pravo
ziskat kopii zpracovanych osobnich udajt.

— pravo na opravu osobnich adaja
Subjekt idajii ma pravo na to, aby spole¢nost bez zbyte¢ného odkladu opravila neptfesné osobni
udaje, které se ho tykaji, ptip. doplnila neuplné osobni udaje.

— préavo na vymaz osobnich adaja
Subjekt udaji ma pravo na to, aby spolecnost bez zbytecného odkladu vymazala osobni udaje,
které se ho tykaji, v ptipadé, ze: a) osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly
shromazdény nebo jinak zpracovany; b) subjekt tidajii odvola souhlas, na jehoz zakladé byly
udaje zpracovany a neexistuje zadny dal$i pravni diivod pro zpracovani; ¢) subjekt udaji vznese
namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné ditvody pro zpracovani; d)
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osobni Gdaje byly zpracovany protipravné; ) osobni tidaje musi byt vymazany ke splnéni pravni
povinnosti stanovené v pravu Unie nebo Ceské republiky; f) osobni udaje byly shromazdény v
souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spole¢nosti.

Pravo na vymaz se neuplatni, pokud je zpracovani nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti,
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokt a dalsi ptipady stanoveni v Natizeni.

— pravo na omezeni zpracovani
Subjekt udaji ma pravo na to, aby spole¢nost omezila zpracovani, v kterémkoli z té€chto pripadu:
a) subjekt udaji popira presnost osobnich udaji, a to na dobu potiebnou k tomu, aby spole¢nost
mohla pfesnost osobnich udaji ovéfit; b) zpracovani je protipravni a subjekt idaji odmité
vymaz osobnich tdaji a Zada misto toho o omezeni jejich pouziti; ¢) spole¢nost jiz osobni tidaje
nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt 0idaji je pozaduje pro urceni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroki; d) subjekt udajii vznesl namitku proti zpracovani, dokud nebude
ovefeno, zda opravnéné diivody spolecnost pfevazuji nad opravnénymi diivody subjektu udaja.

— préavo vznést ndmitku proti zpracovani
Subjekt tdaji ma z divodi tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku
proti zpracovani osobnich udajt, které se jej tykaji, které spole¢nost zpracovava z davodu jeho
opravnéné¢ho zdjmu. Spolecnost v takovém ptipadé osobni udaje dale nezpracovava, pokud
neprokaze zavazné opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a
svobodami subjektu tidajti, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki.

— préavo na prenositelnost udaji
Subjekt udaji mé pravo ziskat osobni udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spolecnost, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu a pravo piedat tyto tdaje
jinému spravci, aniz by tomu spole¢nost, které byly osobni Gdaje poskytnuty, branila, a to v
ptipadé, Ze: a) zpracovani je zalozeno na souhlasu a b) zpracovani se provadi automatizovang.
Pti vykonu svého prava na pienositelnost idajii ma subjekt udaji pravo na to, aby osobni tidaje
byly ptedany p¥imo jednim spravcem spravci druhému, je-li to technicky proveditelne.

— préavo odvolat souhlas: Subjekt udajii ma pravo svuj souhlas se zpracovanim osobnich udaju,
které nejsou nezbytné pro splnéni smlouvy nebo nejsou nezbytné pro splnéni pravnich
povinnosti spole¢nosti, kdykoliv pisemné odvolat, a to zaslanim nesouhlasu se zpracovanim
osobnich udaji na e-mailovou adresu vilem.rabner@pilotservise.cz.

— préavo podat stiznost u dozorového uiadu
Pokud se subjekt udaji domniva, Ze spole¢nost nezpracovava jeho osobni udaje zakonnym

zplisobem, ma pravo podat stiznost u dozorového uradu.

— pravo na informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich ddaji nebo omezeni
zpracovani
Spolecnost je povinna oznamovat jednotlivym pfijemctim, jimz byly osobni udaje zptistupnény,
veskeré opravy nebo vymazy osobnich idaji nebo omezeni zpracovani, s vyjimkou ptipadd,
kdy se to ukdze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfiméfené Usili. Pokud to subjekt udajt
pozaduje, spolecnost informuje subjekt tidaji o téchto piijemcich.

— préavo byt informovéan v pripadé poruseni zabezpeceni osobnich ddaja
Pokud je pravdépodobné, ze urcity ptipad poruseni zabezpeCeni osobnich idaji bude mit za
nasledek vysokeé riziko pro prava a svobody fyzickych osob, 0zndmi spole¢nosti toto poruseni
bez zbyte¢ného odkladu subjektu udaju.
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I11. COOKIES

Subjekt udajt bere na védomi, ze spolecnost pouziva tzv. cookies soubory, malé textové soubory, které
identifikuji prohlize¢ subjektu tdajt a nahravaji uzivatelské aktivity subjektu udajt, jakmile subjekt
udaji vstoupi na webové stranky https://www.pilotservise.cz/. Cookies jsou soubory zaslané do
prohlizeCe prostiednictvim webového serveru, aby bylo mozné nahravat uzivatelské aktivity béhem

navigace. Cookies mohou byt pouzivany také pro méfeni sledovanosti a parametrii provozu webovych
stranek https://www.pilotservise.cz/. Cookies neposkytuji zadné konkrétni osobni tdaje o subjektu
udaji. Subjekt daji je opravnén nastavit sviij prohlizec tak, aby bylo pouzivani cookies na jeho pocitaci
zabranéno. Pii navstéveé webovych stranek https://www.pilotservise.cz/ dojde automaticky k identifikaci
IP adresy subjektu udaji. IP adresa je Cislo automaticky pridélené pocitaci subjektu udajii po pfipojeni
k internetu. VSechny tyto informace jsou zaznamenavany v souboru ¢innosti serverem, ktery umoznuje
nasledné zpracovani Gdaju za uéelem zpracovani statistickych opatieni, které ukazuji pocet zobrazeni
stranek https://www.pilotservise.cz/, pocet navstév, pofadi navstév, piistupovy bod atd.

Utinnost: Tyto informace jsou platné a u&inné od 01.10.2020.
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